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CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS

2006 2007 2008
CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL

H F H F H F H F H F H F

EMPLOI

11 - EFFECTIFS

111 Effectif total au 31.12k 835 1 752 2 207 11 418 16 212 865 1 775 2 140 11 222 16 002 850 1 880 2 137 11 318 16 185

111 Bis - Effectif total en équivalent temps pleink 614,06 1 446,81 1 693,01 9 065,08 12 818,96 649,93 1 472,38 1 681,09 9 009,53 12 812,93 641,80 1 573,49 1 695,10 9 208,31 13 118,70

112 Nombre de salariés titulaires d'un contratk
à durée indéterminée au 31.12

753 1 622 1 565 9 406 13 346 766 1 673 1 584 9 395 13 418 772 1 779 1 635 9 718 13 904

112 Bis – Effectif titulaire d'un contratk
à durée indéterminée en ETP au 31.12

549,83 1 340,55 1 373,28 7 791,33 11 054,99 569,71 1 392,12 1 392,71 7 859,27 11 211,81 580,04 1 493,81 1 451,66 8 213,82 11 739,33

113 Répartition par âge de l'effectif total au 31.12k
a) jusqu'à 30 ans 32 147 484 2 216 2 879 42 141 434 2 165 2 782 33 149 389 2 153 2 724

b) de 31 à 40 ans 160 382 635 2 857 4 034 175 415 622 2 711 3 923 175 437 596 2 740 3 948

c) de 41 à 50 ans 242 627 623 3 544 5 036 245 603 620 3 536 5 004 242 632 645 3 572 5 091

d) de 51 à 60 ans 345 549 425 2 636 3 955 328 558 426 2 639 3 951 317 591 459 2 664 4 031

e) de 61 à 65 ans 43 36 21 144 244 58 44 26 152 280 69 59 36 179 343

f ) au-delà de 65 ans 13 11 19 21 64 17 14 12 19 62 14 12 12 10 48

114 Répartition de l'effectif total au 31.12k
selon l'ancienneté

a) moins d'un an 90 174 415 1 570 2 249 103 181 367 1 626 2 277 103 218 363 1 543 2 227

b) de 1 à 5 ans 319 751 1 007 4 795 6 872 327 722 968 4 518 6 535 310 715 927 4 426 6 378

c) de 6 à 10 ans 128 250 313 1 675 2 366 146 310 332 1 779 2 567 163 376 360 2 065 2 964

d) de 11 à 20 ans 179 313 303 2 010 2 805 178 308 296 1 970 2 752 166 315 304 1 956 2 741

e) de 21 à 30 ans 104 201 154 1 035 1 494 95 181 158 973 1 407 90 179 157 943 1 369

f ) plus de 30 ans 15 63 15 333 426 16 73 19 356 464 18 77 26 385 506

115 Répartition de l'effectif global au 31.12k
selon la nationalité

a) Français 796 1 729 2 039 10 709 15 273 825 1 753 1 985 10 548 15 111 816 1 850 1 973 10 636 15 275

b) Étrangers 39 23 168 709 939 40 22 155 674 891 34 30 164 682 910
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CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS

2006 2007 2008
CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL

H F H F H F H F H F H F

116 Nombre de salariés titulaires d'un contratk
de travail à durée déterminée au 31.12 82 130 642 2 012 2 866 99 102 556 1 827 2 584 78 101 502 1 600 2 281

117 Répartition des salariés titulaires d'un contratk
de travail à durée déterminée en fonction
de la durée de contrat et du motif

a) contrat de - d'un mois 12 8 260 669 949 8 7 201 686 902 10 8 218 569 805

b) contrat de - de 3 mois 14 9 77 391 491 7 8 72 342 429 4 10 38 252 304

c) contrat de - d'un an 48 86 253 705 1 092 60 62 231 648 1 001 44 63 170 571 848

d) contrat de + d'un an 8 27 52 247 334 24 25 52 151 252 20 20 76 208 324

e) Nombre de salariés titulaires d'un contrat

Emploi Jeune en CDI
0 0 10 27 37 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

118 Effectif permanent (inscrit du 01.01 au 31.12)k 693 1 468 1 365 8 581 12 107 680 1 414 1 470 8 500 12 064 696 1 428 1 539 8 800 12 463

119 Effectifs mensuels moyenk
de l'année considérée

748 1 685 2 195 11 310 15 938 863 1 730 2 059 11 478 16 130 820 1 734 2 057 11 502 16 113



Bilan social national 2008 ■ Emploi ■ Direction des ressources humaines ■ p.4

CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS

2006 2007 2008
CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL

H F H F H F H F H F H F

12 - TRAVAILLEURS EXTÉRIEURS

121 Nombre de salariés rattachésk
à une entreprise extérieure (sociétés d'intérim)

3 20 273 1 217 1 513 4 16 392 1602 2 014 1 3 512 1 806 2 322

122 Nombre de stagiaires (écoles - universités)k 15 63 505 3 547 4 130 17 49 536 3 096 3 698 - - 575 3 737 4 312

123 Nombre moyen mensuelk
de travailleurs temporaires

0,33 2,21 10,90 46,11 59,55 0,84 0,98 17,59 59,54 78,93 0,01 0,25 18,00 47,61 65,86

124 Durée moyenne du contratk
de travail temporaire

39 39,85 14,37 13,64 14,17 75,75 22 16,38 13,57 14,30 3,00 29,67 12,65 9,49 10,21

13 - EMBAUCHES

131 Nombre d'embauches par contratsk
à durée indéterminée

103 201 237 939 1 480 93 162 171 945 1 371 89 212 124 697 1 122

132 Nombre d'embauches par contratsk
à durée déterminée

85 112 972 3 725 4 894 103 142 1 043 4 284 5 572 105 130 932 4 029 5 196

133 Nombre d'embauches de salariésk
de moins de 25 ans (par contrats
à durée déterminée et indéterminée)

1 14 372 1 627 2 014 0 16 381 1 891 2 288 4 15 341 1 687 2 047

14 - DÉPARTS

141 Démissionsk 48 117 148 745 1 058 49 122 156 820 1 147 44 124 132 806 1 106

142 Ruptures pour motif économiquek 16 9 4 51 80 4 5 7 30 46 - - - - -

143 Départs volontaires (pour 2007 et 2008)k - - - - - 7 2 11 27 47 1 3 2 17 23

144 Licenciements individuelsk
(et pour inaptitude en 2006)

8 15 41 161 225 13 8 32 126 179 18 20 41 119 198

145 Licenciements pour inaptitudek
(pour 2007 et 2008)

- - - - - 2 4 7 86 99 - 3 3 96 102

146 Fins de contrat à durée déterminéek 73 103 980 3 735 4 891 63 116 895 3 814 4 888 82 85 832 3 288 4 287

147 Départs en période d'essaik 6 19 17 85 127 12 10 19 92 133 21 10 24 106 161

148 Départs en retraitek 18 43 13 168 242 22 45 16 176 259 22 29 19 169 239

149 Départs en pré-retraitek 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - - -

150 Décèsk 0 1 5 14 20 1 0 7 13 21 - 1 2 8 11

151 Transferts de contrat de travailk 58 40 46 347 491 4 4 0 5 13 - - - - -

152 Total départs de l'annéek 227 347 1 254 5 306 7 134 177 316 1 150 5 189 6 832 189 274 1 055 4 609 6 127
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CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS

2006 2007 2008
CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL

H F H F H F H F H F H F

15a - MUTATIONS 8 23 22 109 162 10 17 49 87 163 13 22 40 66 141

15b - PROMOTION

Nombre de salariés ayant bénéficié d'une promotionk
au cours de l'année considérée

22 64 46 195 327 18 59 62 324 463 36 75 36 212 359

16 - CHÔMAGE

161 Nombre de salariés mis en chômage partielk
pendant l'année considérée

0 0 2 103 105 0 0 1 16 17 0 0 1 9 10

162 Nombre total d'heures de chômage partielk 0 0 127 3 700 3 827 0 0 56 924 980 0 0 20 105 125

17 - HANDICAPÉS

171 Nombre d'handicapés au cours de l'annéek
considérée

9 10 128 226 373 7 16 116 213 352 9 15 88 249 362

172 Nombre d'handicapés à la suite d'accidents dek
travail intervenus dans l'entreprise employés au
cours de l'année considérée

1 0 0 7 8 0 1 1 11 13 0 2 0 11 13

173 Nombre de contrats de fourniture conclus aveck
des ateliers protégés

90 84 84

174 Montant en euros du versement de la contributionk
annuelle au fonds de développement pour
l'insertion professionnelle des handicapés (OETH)

580 147 680 768 654 361 (au 30 mai 2009)

18 - ABSENTÉISME

181 Répartition des absences pour maladiek
selon leur durée

a) jusqu'à 90 jours 1 611 7 916 9 935 103 762 123 224 2 073 8 743 10 848 103 313 124 977 1 968 8 731 10 636 99 243 120 578

b) de 90 jours à 180 jours 822 3 458 1 999 32 252 38 531 690 3 057 3 421 40 156 47 324 845 4 312 2 824 37 037 45 018

c) de plus de 180 jours 1 843 4 107 7 331 68 109 81 390 2 064 5 123 5 820 70 170 83 177 1 119 4 654 8 349 79 980 94 102

182 Nombre de journées d'absence pour maladiek 4 276 15 481 19 265 204 123 243 145 4 827 16 923 20 089 213 639 255 478 3 932 17 697 21 809 216 260 259 698

183 Nombre de journées d'absence pour accidentsk
de travail et de trajet

454 527 4 625 35 994 41 600 466 581 4 564 38 017 43 628 711 293 5 280 40 526 46 810

184 Nombre de journées d'absence pour maternité,k
paternité ou adoption*

107 7 629 755 66 768 75 259 208 8 621 725 69 854 79 408 218 7 320 723 53 620 61 881

185 Nombre de journées d'absence pour congésk
autorisés

624 2 130 7 002 20 853 30 609 991 2 070 9 851 28 124 41 036 1 654 2 085 12 053 28 339 44 131

186 Nombre de journées d'absence pour autres congésk 76 91 2 887 4 590 7 644 124 197 2 104 5 820 8 245 85 194 2 164 6 898 9 341

187 Nombre total de jours d'absence (en jours)k 5 537 25 858 34 534 332 328 398 257 6 616 28 392 37 333 355 454 427 795 6 600 27 589 42 029 345 643 421 861
* les absences liées aux congés d’allaitement

ne sont plus comptabilisées à partir de 2008
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CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS

2006 2007 2008
CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL

H F H F H F H F H F H F

RÉMUNÉRATIONS ET CHARGES
ACCESSOIRES

21 - MONTANT DES RÉMUNÉRATIONS

211 Rémunération mensuelle moyennek 5 266 3 509 2 091 1 933 2 278 5 128 3 486 2 116 1 958 2 328 5 203 3 571 2 155 2 015 2 382

212 Part de la prime de fin d’annéek
dans la déclaration des salaires

6,9 7,2 7,1 7,4 7,3 7,1 7,3 7,1 7,4 7,3 7,1 7,3 7,1 7,4 7,3

RÉMUNÉRATIONS ET CHARGES

22 - HIÉRARCHIE DES RÉMUNÉRATIONS

221 Rapport entre la moyenne des rémunérationsk
des cadres, y compris cadres supérieurs
et la moyenne des rémunérations des employés

4 014 / 1 521 = 2,64 3 963 / 1 574 = 2,52 4 050 / 1 641 = 2,47

222 Montant global des dix rémunérationsk
les plus élevées

1 576 567 1 595 139 1 630 955

23 - MODE DE CALCUL DES RÉMUNÉRATIONS

231 Évaluation pondérée de la valeur du pointk
au cours de l'année

4,29 4,32 4,37
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CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS

Maladiek
• Prise en charge du délai de carence maladie lors du premier arrêt dans une
période de 12 mois

• Durée indemnisation maladie : - 3 mois - 3 mois : 3/4 de salaire

Ancienneték
• Prise en compte de l’ancienneté acquise dans la profession : 100 %

• Avancement au titre de l’ancienneté réglé par barèmes conventionnels.

Materniték
• Congé rémunéré de 4 mois

• Indemnité allaitement : 1/2 mois de salaire net pendant les 6 premiers mois
du congé parental d’éducation

Congés pour événement familiaux

Pour naissance ou adoption d’un enfant ...............................3 jours de travail

Mariage d’un salarié................................................................ 5 jours de travail

Mariage d’un enfant.................................................................2 jours de travail

Mariage d’un frère ou d’une soeur du salarié
ou de son conjoint......................................................................1 jour de travail

Décès d’un conjoint................................................................. 5 jours de travail

Décès d’un enfant .................................................................. 4 jours de travail

Décès d’un petit-enfant........................................................... 2 jours de travail

Décès d’un ascendant, d’un frère ou d’une soeur, d’un gendre
ou d’une bru, d’un beau-père ou d’une belle-mère,
d’un frère ou d’une soeur du conjoint..................................... 2 jours de travail

Congé pour soigner un enfant maladek
Il est accordé par année civile, en cas de maladie :

• d’un enfant de moins de 12 ans ....................................................................... 4
jours de travail

• d’un enfant handicapé de plus de 12 ans ......................................................... 4
jours de travail sur justification médicale

24 - AVANTAGES SOCIAUX

D’après la Convention Collective
Croix-Rouge française

Indemnité de mise à la retraitek
Non cadre :

• 2 à 10 ans de services effectifs........1/10ème de mois par année d’ancienneté

• 11 à 14 ans de services effectifs......1/10ème de mois par année d’ancienneté
+ 1/15ème au delà de 10 ans

• 15 à 16 ans de services effectifs.............................................................3 mois

• 17 à 18 ans de services effectifs............................................................ 3 mois

• 19 à 21 ans de services effectifs ........................................................... 4 mois

• 22 à 24 ans de services effectifs ............................................................5 mois

• 25 à 33 ans de services effectifs.............................................................6 mois

• 34 ans et plus de services effectifs ........................................................6 mois

Cadre :

• 2 à 10 ans de services effectifs...... 1/10ème de mois par année d’ancienneté

• 11 à 14 ans de services effectifs ........................................................... 2 mois

• 15 à 18 ans de services effectifs ............................................................3 mois

• 19 à 21 ans de services effectifs ............................................................4 mois

• 22 à 24 ans de services effectifs ............................................................5 mois

• 25 à 33 ans de services effectifs.............................................................6 mois

• 34 ans et plus de services effectifs ........................................................6 mois

Indemnité de départ à la retraitek
Non cadre :

• 10 à 14 ans de services effectifs ............................................................1 mois

• 15 à 18 ans de services effectifs ............................................................3 mois

• 19 à 21 ans de services effectifs ........................................................... 4 mois

• 22 à 24 ans de services effectifs ............................................................5 mois

• 25 ans et plus de services effectifs ........................................................6 mois

Cadre :

• 10 à 14 ans de services effectifs ............................................................2 mois

• 15 à 18 ans de services effectifs.............................................................3 mois

• 19 à 21 ans de services effectifs ........................................................... 4 mois

• 22 à 24 mois de services effectifs ......................................................... 5 mois

• 25 ans et plus de services effectifs ........................................................6 mois
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CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS 2006 2007 2008

25 - CHARGES ACCESSOIRES

251 Montant des versements effectuésk
à des entreprises de travail temporaires
(sociétés d’intérim)

4 507 456 € 5 096 033 € 4 893 496 €
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CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS

2006 2007 2008
CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL

H F H F H F H F H F H F

SANTÉ ET SECURITÉ AU TRAVAIL

31 - ACCIDENTS DE TRAVAIL ET DE TRAJET

311 a) Nombre d'accident sans arrêtsk 13 18 88 651 770 7 23 85 580 695 11 35 98 579 723

311 b) Nombre d'accident de travail (hors trajet)

avec arrêts
- - - - - 5 14 82 545 646 5 12 114 652 783

311 c) Nombre d’accident de trajet avec arrêts - - - - - 1 6 8 46 61 1 2 4 45 52

311 d) Total nombre accident de travail avec arrêts 3 15 73 558 649 6 20 90 591 707 6 14 118 697 835

312 Nombre de journées perduesk 454 527 4 625 35 994 41 600 466 581 4 564 38 017 43 628 711 293 5 280 40 526 46 810

313 Nombre d'incapacités permanentes partiellesk
notifiées à l'entreprise au cours de l'année
considérée

0 0 1 5 6 0 1 1 9 11 0 1 2 21 24

314 Nombre d'accidents mortelsk 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0

315 Nombre d'accidents de trajet ayant entraînék
un arrêt de travail

0 1 5 59 65 1 6 8 46 61 1 2 4 45 52

316 Nombre d'accidents dont a été victimek
le personnel intérimaire

0 0 0 8 8 0 0 0 4 4 0 0 0 1 1

32 - RÉPARTITION DES ACCIDENTS
PAR ÉLÉMENT MATERIEL

321 Nombre d'accidents liés à l'existencek
de risques graves

0 0 1 17 18 0 1 1 27 29 0 1 4 17 22

322 Nombre d'accidents liés à des chutesk
avec dénivellation

0 2 9 51 62 0 7 4 41 52 0 3 9 70 82

323 Nombre d'accidents occasionnésk
par des machines

1 0 5 5 11 0 0 3 3 6 0 0 3 10 13

324 Nombre d'accidents de circulation,k
manutention et stockage

0 3 6 62 71 2 7 12 56 77 2 9 7 55 73
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CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS

2006 2007 2008
CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL

H F H F H F H F H F H F

325 Nombre d'accidents occasionnésk
par des objets, masses, particules
en mouvement accidentel

1 13 63 77 0 0 13 79 92 1 1 11 54 67

326 Autres cask 2 9 39 360 410 4 5 57 385 451 3 0 84 491 578

33 - MALADIES PROFESSIONNELLES

331 Nombre de salariés atteints par des affectionsk
pathologiques à caractère professionnel

0 1 0 18 19 0 0 0 16 16 0 0 2 27 29

332 Nombre de salariés victimes de maladiesk
professionnelles déclarées à la Sécurité Sociale
au cours de l'année considérée

0 1 0 12 13 0 0 0 6 6 0 0 1 19 20

333 Nombre de déclarations de procédés de travailk
susceptibles de provoquer des maladies
professionnelles

0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 2 2

34 - COMITÉ D'HYGIÈNE, DE SÉCURITÉ
ET DES CONDITIONS DE TRAVAIL

57

177

57

175

59

211

341 Nombre de Comité d'Hygiène,k
de Sécurité et des Conditions de Travail

342 Nombre de réunions des Comité d'Hygiène,k
de Sécurité et des Conditions de Travail

35 - DÉPENSES EN MATIÈRE DE SÉCURITÉ

351 Effectif formé à la Sécurité dans l'annéek 53 110 288 1 642 2 093 45 130 249 1 548 1 972 54 195 291 1 327 1 867

352 Somme des dépenses de sécuriték
effectuées dans l'entreprise 1 432 605 € 1 480 427 € 1 546 848 €
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DURÉE ET AMÉNAGEMENT DU TEMPS DE TRAVAIL [41] p. 16
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TRANSFORMATION DE L’ORGANISATION [44] p. 17
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CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS

2006 2007 2008
CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL

H F H F H F H F H F H F

AUTRES CONDITIONS DE TRAVAIL

41 - DURÉE ET AMÉNAGEMENT
DU TEMPS DE TRAVAIL

411 Nombre de salariés ayant bénéficié d'un reposk
compensateur

139 273 380 3927 4 719 129 315 375 2 327 3 146 120 331 349 2 237 3 037

412 Nombre de salariés bénéficiant d'un systèmek
d'horaires individualisés

29 103 102 872 1 106 25 94 152 533 804 18 48 131 529 726

413 Nombre de salariés occupés à temps partielk
a) entre 17 h 30 et 35 heures 106 428 291 4 186 5 011 105 429 293 4 160 4 987 100 453 300 4 165 5 018

b) effectifs ETP correspondant

(entre 17h30 et 35 h)
67,99 301,18 195,44 2 949,11 3 513,72 68,67 305,96 198,04 2 972,20 3 544,87 64,74 319,11 207,33 2 984,78 3 575,98

c) < à 17h30 ou autres formes de temps partiel 232 228 475 1 437 2 372 224 231 427 1 307 2 189 219 225 402 1 201 2 047

d) effectifs ETP correspondant (< à 17h30 ) 49,07 49,63 56,57 320,97 476,24 45,26 51,42 63,05 282,33 442,06 46,04 52,38 52,77 271,53 422,72

e) Nombre de salariés occupés

à temps partiel : Annuel
43 130 269 1409 1 851 34 135 216 1 534 1 919 51 172 308 2 093 2 316

f) Trimestriel 0 0 0 41 41 0 0 0 37 37 0 4 1 39 44

g) Mensuel 295 526 497 4 173 5 491 295 525 504 3 896 5 202 268 502 393 3 234 4 705

414 Nombre de salariés ayant bénéficiék
tout au long de l'année considérée de 2 jours
de repos hebdomadaires consécutifs

582 1 395 1 333 6 912 10 222 616 1 349 1 304 6 446 9 715 586 1 370 1 310 6 376 9 645

415 Nombre de jours fériés payésk 10 10 10

416 Horaire hebdomadaire moyen affichék 25,74 28,90 26,85 27,79 27,67 26,30 29,03 27,49 28,10 28,02 26,43 29,29 27,76 28,48 28,37

417 Nombre de salariés ayant effectué des heuresk
supplémentaires

3 001 2 539 2 788

42 - ORGANISATION ET CONTENU DU TRAVAIL

421 Nombre de personnes occupant des emploisk
de nuit (au cours de l’année)

104 49 509 1 631 2 293 75 47 506 1 432 2 060 72 53 587 1 491 2 203
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CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS

2006 2007 2008
CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL

H F H F H F H F H F H F

43 - CONDITIONS PHYSIQUES DE TRAVAIL

431 Nombre de personnes exposées de façonk
habituelle et régulière à plus de 85 décibels
à leur poste de travail

0 0 4 17 21 2 1 6 24 33 0 1 22 19 42

432 Nombre de prélèvements d'analysek
de produits toxiques

0 1 3 1 5 36 41 13 0 90 0 0 0 0 0

44 - TRANSFORMATION DE L'ORGANISATION

441 Expérience de transformation de l'organisationk
du travail améliorant son contenu

Déploiement d’un logiciel de gestion des temps Début du déploiement de Néo-Finances

Mise en place des premiers PSR (pôle de service régional)

Renforcement de la régionalisation

Renforcement de la régionalisation
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FORMATION PROFESSIONNELLE CONTINUE [51] p. 20

CONGÉS FORMATION [52] p. 20

APPRENTISSAGE [53] p. 21
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(PAR STAGIAIRE) [55]
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CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS

2006 2007 2008

CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL

H F H F H F H F H F H F

FORMATION

51 - FORMATION
PROFESSIONNELLE CONTINUE

511 Pourcentage de la masse salarialek
consacrée à la formation continue

3,35 % 3,20 % 3,34 %

512 Montant consacré à la formation continuek 11 485 373 11 303 032 12 252 480

513 Nombre de stagiaires pris en chargek
par l'employeur

a) Hommes 61 146 207 53 175 228 80 188 268

b) Femmes 157 676 833 190 740 930 206 788 994

514 Stagiaires pris en charge FAFk 874 4 005 4 879 854 4 241 5 095 1 130 4 185 5 315

515 Nombre d'heures de stagek 57 566 158 674 216 240 59 144 233 399 292 543 68 999 141 065 210 064

52 - CONGÉS FORMATION

521 Nombre de salariés ayant bénéficiék
d'un congé formation rémunéré

14 146 160 10 95 105 16 79 95

522 Nombre de salariés ayant bénéficiék
d'un congé formation non rémunéré

0 5 5 0 0 1 0 6 6

523 Nombre de salariés auxquels a été refusék
un congé formation

1 25 26 0 8 8 0 3 3

524 Nombre d'heures de congé formationk 5 111 23 379 28 490 3 174 21 584 24 758 1 246 16 721 17 967
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CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS 2006 2007 2008

53 - APPRENTISSAGE

531 Nombre de contrats d'apprentissagek
conclus dans l'année

33 24 19

54 - FORMATION DES JEUNES
EN ALTERNANCE

541 Nombre de bénéficiaires de contrats dek
qualification et d'adaptation / professionnalisation

63 87 60

542 Nombre d'heures de stagek 28 743 26 535 16 485

55 - DÉCOMPOSITION PAR TYPE
DE FORMATION (PAR STAGIAIRE)

a) Adaptation au poste 3 032 2 597 3 131

b) Bilan de compétence 32 28 40

c) Validation des Acquis et de l'Expérience

(VAE)
91 110 78

d) Évolution ou maintien dans l'emploi 711 874 755

e) Développement des compétences 2 281 2 640 2 574

f) Droit individuel à la formation (DIF) - 110 100
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REPRÉSENTANTS DU PERSONNEL [61] p. 24

PROCÉDURES [62] p. 25

INFORMATIONS ET COMMUNICATION [63] p. 25

RELATIONS
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CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS 2006 2007 2008

RELATIONS PROFESSIONNELLES
61 - REPRÉSENTANTS DU PERSONNEL

611 Participation aux électionsk
a) Délégués du personnel

1er tour : 62 % 70 % 65 %

2e tour : 59 % 67 % 72 %

b) Comité d'Etablissement

1er tour : 60 % - -

2e tour: 56 % - -

612 Crédits d'heures utilisées pendant l'annéek
considérée

a) Délégués du personnel 14 744 13 789 14 829

b) Comité d'Etablissement 21 503 19 273 17 945

613 Nombre de Délégués du personnelk 581 572 547

614 Nombre de comités d'établissementk 59 59 59

615 Nombre de réunions avec les représentants duk
personnel pendant l'année considérée

a) Délégués du personnel 1 033 1 127 1 179

b) Comité d'Etablissement 920 1 294 1 052

616 Objet des accords signés dans l'entreprisek Avenant 06.01 : accord salarial

Avenant 06.02 : temps partiel thérapeutique

Avenant 06.03 : assistantes maternelles

Avenant 06.04 : frais professionnels

Avenant 06.05 : temps de trajet des aides à domicile

Avenant 06.06 : Assistantes maternelles

Avenant 06.07 : Astreintes

Avenant 06.09 : Charte informatique

Avenant 07.01 : Avantages en nature

Avenant 07.02 : Article 4-2-3 Prime individuelle

Avenant 07.03 : Titre XII – Travailleurs handicapés

Avenant 07.04 : Accord salarial

Avenant 07.05 : Accord intermédiaire de gestion
de la formation professionnelle tout au long de la vie

à la Croix-Rouge française

Avenant 07.06 : Diplômes européens / Délégués en Mission
Internationale (DMI) / Définitions de poste

Avenant 08.01 Accord salarial

Projet social de la Croix-Rouge française

617 Nombre de personnes bénéficiaires d'un congék
de formation sociale, économique et syndicale

49 50 49
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CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS

2006 2007 2008
CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL

H F H F H F H F H F H F

62 - PROCÉDURES

621 Nombre de recours à des modes de solutionsk
non judiciaires engagés dans l’année

1 3 7 15 26 2 4 5 11 22 7 8 11 23 49

622 Nombre d’instances judiciaires engagéesk
dans l’année

a) Procédure prud’hommale 4 6 16 44 70 8 9 12 38 67 5 10 12 48 75

b) Contentieux électoral 5 0 0

63 - INFORMATION ET COMMUNICATION

631 Nombre d'heures consacrées aux différentesk
formes de réunions du personnel

50 092 36 070 43 358

632 Procédure d'accueilk
Remise de la Convention Collective, du livret d'accueil

et d'une fiche de poste

Période d'accompagnement

Remise de la Convention Collective, du livret d’accueil

et d’une fiche de poste

Période d’accompagnement

Remise de la Convention Collective, du livret d'accueil

et d'une fiche de poste

Période d'accompagnement

633 Information ascendante et descendantek @ctu.RH

Intranet

Le journal «Croix-Rouge»

L’Hebdomadaire

Infos RH

Intranet

Le journal «Croix-Rouge»

L’Hebdomadaire

Infos RH

Intranet

Le journal «Croix-Rouge»

L’Hebdomadaire
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DÉPENSES DE L’ENTREPRISE [71] p. 28

AUTRES CHARGES SOCIALES [72] p. 28
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CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS 2006 2007 2008

AUTRES CONDITIONS DE VIE
RELEVANT DE L'ENTREPRISE
71 - Dépenses de l'entreprise

711 Répartition des dépenses de l'entreprise :k
a) Logement 1 509 459 1 507 108 1 586 566

b) Transport 803 078 828 126 1 059 038

c) Restauration 1 283 051 1 398 069 2 095 827

d) Service médical 1 046 760 1 087 301 1 059 714

e) Autres 312 709 344 272 529 219

712 Budget consolidék
des Comités d'Etablissement

3 983 628 4 097 459 4 184 953

72 - Autres charges sociales

721 Coût des prestations complémentairesk
(maladies, décès)

- Charges patronales 7 310 803 7 431 581 7 462 019

- Charges salariales 9 537 150 9 659 475 9 983 516
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PERSONNELS MÉDICAUX ET PARAMÉDICAUX p. 30

PERSONNELS ÉDUCATIFS ET SOCIAUX p. 31

PERSONNELS DE FORMATION p. 32

PERSONNELS DE SERVICES ET MOYENS GÉNÉRAUX p. 32

PERSONNELS ADMINISTRATIFS p. 33

DÉLÉGUÉS EN MISSIONS INTERNATIONALES p. 33

RÉPARTITION DES SALARIÉS
DE LA CROIX-ROUGE
FRANÇAISE PAR EMPLOI
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CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS

2006 2007 2008
CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL

H F H F H F H F H F H F

RÉPARTITION DES SALARIES
DE LA CROIX-ROUGE FRANÇAISE
PAR EMPLOI
PERSONNELS MÉDICAUX ET PARAMÉDICAUX 438 533 425 4 500 5 896 427 506 444 4 508 5 885 394 508 426 4 587 5 915

Médecink 361 245 - - 606 355 221 - - 576 322 207 - - 529

Chirurgien dentiste, orthodontistek 14 19 - - 33 12 19 - - 31 13 22 - - 35

Pharmacienk 5 12 - - 17 4 15 - - 19 4 15 - - 19

Sage-femmek - 19 - - 19 - 19 - - 19 17 - - 17

Psychologue et neuropsychologuek 42 166 - - 208 42 165 - - 207 41 178 - - 219

Directeur des services de soins paramédicauxk 4 5 - - 9 2 5 - - 7 1 6 - - 7

Responsable d'unité de soins paramédicauxk 12 67 - - 79 12 62 - - 74 13 63 - - 76

Infirmierk - - 85 988 1 073 - - 98 954 1 052 - - 85 952 1 037

Responsable d'équipe au sein d'une unité de soinsk
paramédicaux

- - 12 69 81 - - 10 64 74 - - 11 70 81

Puériculteurk - - - 30 30 - - - 26 26 - - - 20 20

Para-médical (kinésithérapeute, ergothérapeute,k
orthophoniste, Psychomotricien, orthoprothésiste)

- - 71 273 344 - - 71 268 339 - - 64 283 347

Manipulateur d'électro-radiologie médicalek
et radiothérapie

- - 10 28 38 - - 10 26 36 - - 8 27 35

Technicien en laboratoire et préparateurk
en pharmacie

- - 2 18 20 - - 3 20 23 - - 3 23 36

Secrétaire médicalk - - 2 161 163 - - 2 155 157 - - 2 155 157

Assistant dentairek - - - 20 20 - - 20 20 - - 17 17

Aide soignantk - - 150 1 556 1 706 - - 155 1 637 1 792 - - 151 1 728 1 879

Auxiliaire de puériculturek - - 2 489 491 - - 4 473 477 - - 4 496 500

Aide de vie auprès des résidantsk - - 41 685 726 - - 39 668 707 - - 46 607 653

Diététicien et aide diététicienk - - - 18 18 - - - 20 20 - - - 21 21

Collecteur de lactariumk - - - 21 21 - - - 21 21 - - - 20 20

Agent d'amphithéâtrek - - - 1 1 - - - 1 1 - - - 1 1

Ambulancier et brancardierk - - 37 1 38 - - 35 2 37 - - 34 3 37

Agent de Service Hospitalierk - - 13 142 155 - - 17 153 170 - - 18 163 181
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CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS

2006 2007 2008
CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL

H F H F H F H F H F H F

PERSONNELS ÉDUCATIFS
ET SOCIAUX

31 65 806 3 992 4 894 36 72 778 3 884 4 770 31 78 757 3 882 4 748

Directeur ou responsable des services éducatifsk
et / ou sociaux

31 65 - - 96 36 72 - - 108 31 78 - - 109

Responsable d'équipe au sein d'un servicek
socio-éducatif

- - 16 44 60 - - 14 43 57 - - 15 48 63

Éducateurk - - 115 358 473 - - 108 362 470 - - 114 384 498

Professeur et moniteur d'éducation physique adaptéek - - 11 8 19 - - 13 8 21 - - 13 9 22

Assistant de service social et conseiller en économiek
sociale et familiale

- - 10 119 129 - - 7 119 126 - - 11 123 134

Animateur socio-éducatifk - - 10 27 37 - - 13 26 39 - - 13 26 39

Moniteur éducateurk - - 63 181 244 - - 59 171 230 - - 61 174 235

Moniteur d'atelierk - - 57 22 79 - - 57 25 82 - - 62 29 91

Médiateur interprètek - - 11 11 22 - - 9 9 18 - - 8 11 19

Technicien d'intervention sociale et familialek - - 8 19 27 - - 4 26 30 - - 2 21 23

Technicien d'intervention d'urgence socialek - - 24 19 43 - - 28 22 50 - - 28 25 53

Animateur de loisirsk - - 16 34 50 - - 15 40 55 - - 15 44 59

Aide médico-psychologiquek - - 57 280 337 - - 55 301 356 - - 59 323 382

Agent d'accueil de nuitk - - 90 55 145 - - 86 60 146 - - 95 57 152

Agent d'accueil et d'informationk - - 22 27 49 - - 25 21 46 - - 31 24 55

Conducteur accompagnateurk - - 10 3 13 - - 9 1 10 - - 5 1 6

Employé de crèche ou de halte garderiek - - 3 185 188 - - 3 184 187 - - 3 202 205

Employé à la vie associativek - - 255 349 604 - - 247 301 548 - - 191 236 427

Modérateur urbaink - - 9 8 17 - - 5 3 8 - - 6 6

Assistant maternel ou familialk - - 3 370 373 - - 4 338 342 - - 5 342 347

Chargé de suivi des prestations d'aide à domicilek - - - 6 6 - - - 4 4 - - - 3 3

Responsable de secteurk - - 1 48 49 - - 1 48 49 - - 2 54 56

Auxiliaire de vie socialek - - 5 360 365 - - 6 369 375 - - 8 379 387

Aide à domicilek - - 9 1 451 1 460 - - 10 1 395 1 405 - - 9 1 361 1 370

Livreur de repask - - 1 8 9 - - - 8 8 - - 1 6 7
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CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS

2006 2007 2008
CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL

H F H F H F H F H F H F

PERSONNELS DE FORMATION 62 578 281 458 1 379 73 585 251 487 1 396 82 630 313 509 1 534

Formateurk 35 335 - - 370 39 332 - - 371 42 353 - - 395

Chargé de formationk 26 231 - - 257 29 236 - - 265 35 258 - - 293

Enseignantk 1 12 - - 13 5 17 - - 22 5 19 - - 24

Animateur de formationk - - 29 90 119 - - 35 87 122 - - 34 84 123

Instructeur et moniteur de formation secourismek - - 71 94 165 - - 76 97 173 - - 85 90 175

Formateur occasionnelk - - 181 274 455 - - 140 303 443 - - 194 330 524

PERSONNELS DE SERVICES
ET MOYENS GÉNÉRAUX

13 1 488 1 124 1 626 13 2 469 1 043 1 527 16 2 453 1 041 1 512

Responsable des personnels de servicek - - 3 4 7 - - 1 2 3 - - 4 2 6

Chef cuisinier et cuisinierk - - 85 49 134 - - 77 44 121 - - 74 47 121

Chef d'équipe d'agent de servicek - - 2 7 9 - - 2 6 8 - - 1 10 11

Maître de maisonk - - 34 34 - - 1 40 41 - - 2 41 43

Agent de servicek - - 92 979 1 071 - - 94 901 995 - - 76 894 970

Responsable maintenance et sécuriték 13 1 - - 14 13 2 - - 15 16 2 - - 18

Chef d'équipe des moyens générauxk - - 15 2 17 - - 14 2 16 - - 17 2 19

Technicien des moyens générauxk - - 24 1 25 - - 25 1 26 - - 30 1 31

Ouvriers des moyens générauxk - - 171 15 186 - - 175 16 191 - - 169 14 183

Agent des moyens générauxk - - 59 21 80 - - 49 17 66 - - 51 19 70

Gardien de nuitk - - 37 12 49 - - 31 14 45 - - 29 11 40
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CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS

2006 2007 2008
CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL CADRES NON CADRES TOTAL

H F H F H F H F H F H F

PERSONNELS ADMINISTRATIFS 276 571 151 1306 2304 292 598 148 1 273 2 311 305 650 153 1 273 2 381

Directeur d'établissementk 79 112 - - 191 81 118 - - 199 89 122 - - 211

Directeur adjoint d'établissementk 13 16 - - 29 14 20 - - 34 14 28 - - 42

Secrétaire régional ou départementalk 8 9 - - 17 6 9 - - 15 6 5 - - 11

Personnel de direction des services centrauxk 19 7 - - 26 20 8 - - 28 23 8 - - 31

Personnel de secrétariatk 1 50 12 471 534 1 51 13 468 533 1 48 10 482 541

Personnel de gestion et d'administrationk 48 108 121 801 1 078 47 105 121 772 1 045 41 109 129 756 1 035

Personnel d'appui techniquek 89 131 18 34 272 101 148 14 33 296 112 178 14 35 339

Responsable de service de soins à domicilek
ou de santé ville

2 56 - - 58 4 57 - - 61 2 57 - - 59

Responsable de service d'aide à domicilek - 11 - - 11 - 13 - - 13 - 13 - - 13

Responsable pédagogique ou de filière de formationk 4 38 - - 42 3 35 - - 38 5 45 - - 50

Responsable de centre de formation continuek 13 26 - - 39 15 24 - - 39 12 24 - - 36

Responsable petite enfancek - 7 - - 7 - 10 - - 10 - 13 - - 13

DÉLÉGUES EN MISSIONS INTERNATIONALES 15 4 56 38 113 24 12 50 27 113 22 12 35 26 95

Délégués en missions internationalesk 15 4 56 38 113 24 12 50 27 113 22 12 35 26 95
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NOMBRE DE SALARIÉS :

CADRES, AGENTS DE MAÎTRISE, COLLABORATEURS [IX] p. 36

CONTRATS SPÉCIFIQUES [X] p. 36

NOMBRE DE SALARIÉS
ET CONTRATS SPÉCIFIQUES
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CHAPITRES-RUBRIQUES
INDICATEURS

2006 2007 2008
HOMMES FEMMES TOTAL HOMMES FEMMES TOTAL HOMMES FEMMES TOTAL

NOMBRE DE SALARIÉS :
CADRES, AGENTS DE MAÎTRISE
ET COLLABORATEURS AU 31.12
CADRESk 835 1 752 2 587 865 1 775 2 640 850 1 880 2 730

AGENTS DE MAÎTRISEk 78 220 298 63 207 270 56 211 267

COLLABORATEURSk 2 129 11 198 13 327 2 077 11 015 13 092 2 081 11 107 13 188

TOTAL 3 042 13 170 16 212 3 005 12 997 16 002 2 987 13 198 16 185

CONTRATS SPÉCIFIQUES
Nombre de salariés titulaires d'un contratk
de professionnalisation

6 44 50 10 40 50 9 51 60

Autres contrats conclus au titre de l'emploik
des jeunes (adaptation - apprentissage)

2 5 7 4 7 11 2 17 19

Nombre de salariés titulaires d'un contratk
d'accompagnement à l'emploi

94 306 400 101 286 387 77 187 264

Autres contrats aidék 23 79 102 31 134 165 38 159 197
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